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INTRODUCCION

La Fundacion Casa del Nifio es una entidad sin animos de lucro, que dentro de su
objeto social desarrolla programas y proyectos de prevencion y proteccion a nifias,
niflos y adolescentes con discapacidad y sus familias. De esta manera, suscribio un
contrato de aportes con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) para
operar el servicio Centros de Apoyo a la Inclusién, en el marco de la Modalidad
Integrada, cuyo objetivo es promover la participacion e inclusién de las nifias, nifios
y adolescentes con discapacidad, mediante acciones intersectoriales,
intencionadas, relacionadas y efectivas que contribuyan con el fortalecimiento de
entornos protectores y la garantia de sus derechos, asi como la transformacion de
imaginarios que segregan, excluyen o discriminan en los diferentes contextos donde
transcurren sus vidas.

De esta manera, se constituyen dentro del servicio Centros De Apoyo A La
Inclusion, los acuerdos para la participacion, construidos en conjunto con las nifias,
nifios y adolescentes con discapacidad, sus familias y talento humano; con el
propdsito tal y como lo indica la guia operativa de aportar a la convivencia, al
bienestar, y al desarrollo oportuno del proceso de la atencién en el marco del buen
vivir. Es asi como, los acuerdos para la participacién, se forman en un escenario de
inclusion y no atentan contra la dignidad y los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes, pero que, si se deben asumir con gran responsabilidad en los
procesos de atencion, asumiendo el buen trato como relaciones de respeto,
igualdad y formas de cuidado mutuo.
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POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE CALIDAD INSTITUCIONAL

MISION INSTITUCIONAL

Promover el desarrollo integral de las nifias, nifios, adolescentes y mayores de 18
afos a través del fortalecimiento de sus habilidades y capacidades individuales y
familiares con estrategias de intervencion de enfoque inclusivo que contribuyan a la
generacion y promocion de entornos protectores, el ejercicio de la ciudadania y el
goce efectivo de sus derechos, brindando un servicio con calidad, oportunidad,
responsabilidad y eficiencia.

VISION INSTITUCIONAL

En el 2025 seremos una institucion lider con alternativas modernas e innovadoras
en desarrollo y gestion con enfoque inclusivo en la atencion integral de las nifias,
nifios, adolescentes, mayores de 18 afios y sus familias para el goce efectivo de sus
derechos, con reconocimiento en el ambito local, regional y nacional, por la calidad
y oportunidad en nuestros servicios.
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JUSTIFICACION

Los Centros de Apoyo a la Inclusion, se presentan como una respuesta
estratégica para contribuir a la transformacioén de determinantes sociales y mitigar
el riesgo representativo de ocurrencia de vulneraciones especificas hacia los
derechos de este grupo poblacional; ademas atiende a nifias, nifios y adolescentes
con discapacidad multiple, psicosocial, intelectual y sordo ceguera entre 6 y 17
afos, 11 meses, 29 dias, que han sido segregados sistematicamente de servicios
orientados al derecho a la educacion, la recreacion, la salud y el acceso a la cultura,
entre otros.

La construccién de los acuerdos para la participacion, se ve como aquella forma de
promover el buen trato, a través del respeto y la celebracion de la diversidad,
previniendo la estigmatizacion o exclusion de nifias, nifios, adolescentes, familias o
talento humano por razones de sexo, género, etnia, nacionalidad, discapacidad,
enfermedad, o cualquier otra causa, fomentando en cada uno de estas préacticas
inclusivas en los diferentes entornos donde transcurren sus vidas.

En concordancia con lo anterior, estos acuerdos se utilizan como una estrategia
pedagdgica y de aprendizaje para facilitar la participacién activa de cada una de las
nifas, nifos, adolescentes, familias y talento humano, mejorando su compromiso,
motivacion, ensefianzas y aprendizajes para su participacion e inclusion en otros
escenarios, a partir de la implementacién del modelo pedagdgico de inclusién bajo
los principios de equidad e igualdad.



. BIENESTAR
CascelNino FAMILIAR

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS EN LA CONSTRUCCION DE ACUERDOS
PARA LA PARTICIPACION

Para llevar a cabo la construccion de acuerdos para la participacion con las nifias,
nifios y adolescentes con discapacidad, sus familias y talento humano en el Centro
de Apoyo a la Inclusién; se tuvieron en cuenta distintas estrategias Iudicas y
pedagogicas que permitieron la participacion de cada uno de los mencionados
anteriormente. Dichos acuerdos promoveran no solo la participacion en las
diferentes actividades y tematicas a desarrollar en la atencion punto fijo, sino que
permitirda fomentar la sana convivencia, el buen trato bajo el respeto las formas de
cuidado mutuo entre todas las personas involucradas, de autocuidado y cuidado del
territorio en sintonia con el buen vivir, promoviendo y garantizando el Derecho a la
participacion, donde todos y cada uno pueda tener el uso de la palabra, tomar
decisiones sobre aquellos aspectos que forman parte de la particularidad de cada
participante.

1. OBJETIVOS

+ Promover espacios de didlogo y comunicacién participativa que permitan
identificar, compartir y conocer las expectativas de los participantes frente al
servicio Centros de Apoyo a la Inclusion, con el fin de construir acuerdos que
fortalezcan la participacion activa, el sentido de pertenencia y el compromiso
con los procesos de inclusion en los diferentes entornos donde transcurren
sus vidas.

+ Favorecer en las niflas, nifios y adolescentes la capacidad de idear
herramientas comunicativas que faciliten su colaboracion en la construccion
de los acuerdos para la participacion del nuevo servicio Centros de Apoyo a
la Inclusién.

+ Elaborar carteleras, donde se evidencie la construccién de los acuerdos de
participacion, con el fin de estimular el logro de acuerdos entre las nifias,
nifios, adolescentes, sus familias y talento humano.
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2. ACTIVIDADES

TEMATICA TIPO DE ESTRATEGIA ACCIONES
ABORDADA

Espacios de interés + Implementacién dinamica
lGdica denominada “La Caja
Méagica”

+ Actividad el mural de las
reglas magicas.

+ Actividad llamada “El juego
del semaforo”.

+ Conversatorio enfocado en
la reflexibn sobre la

Construccion de importancia de los acuerdos
acuerdos parala de participacion con las
Participacion nifias, nifos y adolescentes.
+ Construccion de los

acuerdos de participacion
por medio de la estrategia:
“El arbol de los acuerdos
de participacion”.
Encuentros con + Socializacion del servicio

familiares Centros de Apoyo a la
Inclusion con las madres,
padres y/o cuidadores-
Construccién de acuerdos
para la participacion.

3. TIEMPO DE EJECUCION

Se espera que los acuerdos tal y como lo indica la guia operativa, reflejen los
consensos establecidos con todos los actores y sean un referente constante para
favorecer la convivencia con las nifias, nifios, adolescentes, familias y talento
humano. Son flexibles en correspondencia con el dialogo y la escucha activa de las
necesidades vy el territorio, por lo tanto, se deben actualizar y socializar cada vez
gue sea necesario.
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Es importante resaltar que se realiz6 la construccion de los acuerdos, durante el
primer mes de atencion del servicio Centros de Apoyo a la Inclusién, utilizando
estrategias ludicas, dinAmicas y pedagdgicas que permitieron la participacion de
cada una de las nifias, nifios y adolescentes con discapacidad, sus familias y talento
humano.

4. FUENTES DE VERIFICACION

Las diferentes estrategias y actividades desarrolladas pueden ser verificadas a
través de planeaciones, listados de asistencias, actas de reuniones, registros
fotogréficos.

5. INDICADORES DE LOGROS

+ Numero de nifias, nifios y adolescentes que construyeron los acuerdos para
la participacion.

+ Numero de madres, padres y/o cuidadores o red vincular de apoyo que
participaron en la construccion de los acuerdos para la participacion.

+ NUmero de nifias, nifios y adolescentes que participan activamente en las
diferentes teméticas y acciones desarrolladas para fortalecer la construccién
de los acuerdos.

6. LOS ACUERDOS

Una vez desarrolladas las estrategias para llevar a cabo la construccion de los
acuerdos para la participacion, se presenta como evidencia los siguientes registros
fotograficos que dan cuenta de la construccidn conjunta entre nifias, nifios y
adolescentes con discapacidad, sus familias y comunidad en general; con el fin de
generar espacios de escuchas activas, de inclusion y participacion dentro del centro
de apoyo a la inclusion y en diferentes entornos donde transcurren sus vidas.
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REGISTRO FOTOGRAFICO QUE DA CUENTA DE LA CONSTRUCCION
CONJUNTA DE LOS ACUERDOS PARA LA PARTICIPACION

Construccion de los
acuerdos para la
participacion a través de la
estrategia: el arbol de los
acuerdos.

Participacion conjunta en la
construccion de los
acuerdos para la
participacion entre nifias,
nifos, adolescentes vy
talento humano.
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Construyendo los acuerdos para la
participacion a travées de la
comunicacion y la escucha activa
de las nifas, niflos y adolescentes.

Construyo los acuerdos utilizando
herramientas de comunicacion,
informacion y entretenimiento.

It

Creacion de representaciones
graficas que faciliten la
comprensién y el acuerdo entre
diferentes partes.
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Creando desde mis habilidades
los acuerdos para la
participacion.

El trabajo en equipo como medio
de dialogo para la construccion
de acuerdos para la
participacion.
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Se construyeron los acuerdos para la participacion desde la espontaneidad vy libre
expresion de cada una de las nifias, nifios y adolescentes vinculados al servicio
Centros de Apoyo a la inclusion. En donde, cada estrategia utilizada permitid
conocer las opiniones y acuerdos de cada uno de las nifias, nifios y adolescentes,
sus familias y talento humano. Dichos acuerdos fueron:

Mantener vivo el enfoque de derechos y prevencion de vulneraciones
Ayudar al compariero en todo momento, es decir en actividades, en juegos y
si cae levantarlo.

Tratarse con respeto

Participar e incluirse en equipos de futbol, béisbol.

Participar en grupos de danza folcl6rica, moderna.

Participar en actividades encaminadas a la tecnologia y la ciencia.

Participar las madres, padres y/o cuidadores en todos los encuentros con
familias que se realicen desde el Centro de Apoyo a la inclusién.

Apoyar en todas las actividades que se realicen desde el Centro de Apoyo a
la inclusion.

Escuchar las opiniones, ideas de sus comparieros.

Tener empatia por el otro.

Intercambiar experiencias y realizar transferencia de aprendizajes a través
del dialogo entre pares.

Las familias expresaron lo siguiente: quiero que me hijo participe y tenga
accesibilidad en jornadas culturales, deportivas, recreativas que se realicen
desde el Centro y en otros entornos donde pueden participar y ser incluidos
sus hijos. Asi mismo se comprometieron en participar e incluir a sus hijos en
las acciones de movilizacion social que se lleven a cabo.

- FHF + FEFEFE OEF



